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La webapp SNE

oy 1jdzStljdzSa Y2i4X

A Outildédiéauxprofessionnels

A Permet t QSYNBIAAE@NBYSYy (=
renouvellement,la radiation et la
mise a jour des demandes de
logementsocial(DLS)

A Une habilitation « cerbére » est
nécessair@oura @a@nnecter

t 2dzNJ LX dziA R QA Y AUk Iditk @y @iakessOhefbyfS:GsieSrifo.application.logement.gouv.fr/)


https://sne.info.application.logement.gouv.fr/

Utilisateurs

Utilisateur et profils

Les Administrateurs

Administrateurs

Lesguichets

Gestionnaires
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Profils guichets

« Guichet enregistreus qui permet de :

consulter enregistrer, modifier et radier les demandes

_______________________________
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Connexion a la
webapp SNE




Connexion a la webapp SNE

Cas1 I Cas 2

|
|
|
E Vous avez un identifiar]'t +2dza yQl @S

l l

Connecteavoust. f QI RINOA

QX

8)
’d

*

!. . . g .
T ccocaque  POMtaIl d'authentification

GIQUI
COHESION DES TERRITOIRES

TRANSITION ENERGETIQUE Cerbeéere

Liberit

Syt
Bt

# Cerbére =) Connexion & Mon compte E - '] @ Aide & Accessibilité

Authentification SNE

Connexion

Votre identifiant Cerbére et votre mot de passe ~ :
S'identifier avec
Identifiant FranceConnect
1ot d Réservé aux comptes de particuliers

Mot de passe inconnu ? Créer un compte Cerbére



https://sne.logement.gouv.fr/

Connexion a la webapp SNE

Cas 1 I

. . p- |
Vous avez un identifiant
e ———————— e Connectezvoust f QF RN & Se vagement.aouv.ir

Authentification SNE

Connexion

Votre identifiant Cerbére et votre mot de passe

Identifiant o
Mot de passe @

Mot de passe inconnu ? Créer un compte Cerbére

@ Renseignez votre adresse emai
9 Renseignez votre mot de passe



https://sne.logement.gouv.fr/

Connexion a la webapp SNE

Cas2 Habilitation

~

+ 2 dza y. Ql OS | LmeﬁhecedEﬁ@NébaRSSEyr.\elﬂakﬁ{ltaTorﬂclarbg/é»lﬂourprofessmnnebstnecessalre

o »i Création des 1. Créer les comptes Cerbere des utilisateurs en suivant la procédure ici. Chaque
comptes Cerbére utilisateur doit créer son propre compte.
.H? Renseignement de la 2. Remplir la fiche de renseignement (comprenant les adresses mail des utilisateurs
fiche collecte utilisées pour les comptes Cerbéres) ci-aprés :
. |
I?'i Envoi au GT 3. Envoyer la fiche au gestionnaire territorial (acces a l’annuaire des GT ici).
0 Vérification 4. A Vérifier les informations renseignées et demander des ajustements si nécessaire.

|

o Envoi a I’ Assistance 5. Transmettre la demande d’habilitation a l'Assistance Nationale.

1

.;’offé\bg] Ouverture des droits 6. Ouvrir les droits aux utilisateurs du Guichet.

I

.?»i . 7. Se connecter au SNE via ’adresse suivante :
Accés au SNE Renseigner les identifiants d’authentification Cerbére (adresse mail et mot de passe) puis
valider.
Legende

|
| IPi Guichets enregistreurs o Gestionnaire territorial (GT) o/’-a\o Assistance nationale du SNE
! [manin}


https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2021-02/guidedecreationetgestioncompte_cle76894c.odt
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fsne.info.application.logement.gouv.fr%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2022-10%2FFiche_collecte_V0.2.xls&wdOrigin=BROWSELINK
https://sne.info.application.logement.gouv.fr/presentation-des-acteurs-mobilises
https://sne.logement.gouv.fr/

Connexion a la webapp SNE

Creation compte Cerbere | |
| J’?OLgalccéd?’Eé ﬂmy\baﬁngveﬂaWta*o% cFrbipe»l-'ffour professionnekstnécessaire

[ .

Connecteavoust. f QI RINI=&/ &Sc woement.aouv.ir

Cliquez sur "Créer un compte Cerbére"



https://sne.logement.gouv.fr/

Connexion a la webapp SNE

Cas 2 Création compte Cerbére
+ 2 dz3 y’ QOF gS1 LJPOL@CCédﬁ@@Nﬁbaﬁp%?EyﬁqﬁalﬂitaqbrW cfrbe‘sﬁ»@ourprofessionnebstnécessaire

5 étapes

Saisie du SIREN Votre identité Sécurité & Mot de Enregistrement Validation de

passe de la demande la demande

Récupéreza documentationcompléteici ou directementdepuisle site desprofessionnels
https://sne.info.applicationlogementgouvfr/sites/default/files/202304/Creation compte Cerberpdf

Vousavezdesquestionou besoinde renseignementsomplémentaire®b Q K S pasalc@iactervotre gestionnairegerritorial.

Laliste desgestionnairegerritoriaux estaccessibleci
https://sne.info.applicationlogementgouvfr/sites/default/files/202401/ 202420 01 SNER0-%20Liste¥20deR20Gestionnaire®®0territoriaux.pdf



https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2021-07/Cotation_Cr%C3%A9ation%20d%27un%20compte%20Cerb%C3%A8re.pdf
https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2023-04/Creation_compte_Cerbere.pdf
https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2024-01/2024 _01_SNE - Liste des Gestionnaires territoriaux.pdf
https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2024-01/2024 _01_SNE - Liste des Gestionnaires territoriaux.pdf
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vdzStljdsSa Faid08a Sd o2yySa LINI

A 1l est déconseilléR Q 2 dstriNFaréientt QI LILIdAn® I (
plusieursongletsdu navigateur

A Pourun retour en arriére ou une annulationR QI Oiligst2 y
préférablede cliquersur (@ amue [5 reaoie €8 de ne  pas
utiliserlesflechesdu navigateur
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Naviguer dans |'outil

Présentation des pictogrammes présents sur les differentes pages de la Webapp SNE

Actions possibles

l@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon
”__LEJ Ajouter un justificatif l@ Tester présence doublon
[5' Annuler IE‘ Rétablir

|[i| Calculer Filtres Complémentaires |I- Calculer Filtres Principaux

|@ Rechercher

Actions possibles

|@ Extraire

Ej Consulter le journal |@ Editer

|IE' Editer attestation IEI Générer fiche récapitulative
|@ Editer les fiches de synthése

[@I Voir les piéces en quarantaine

|@J Envoyer une copie numérique

|@ Changer

13




Naviguer dans l'outil ‘

Présentation des pictogrammes présents sur les differentes pages de la Webapp SNE

Autres actions possibles

Cespictogrammegpermettentlesactionssuivantes

L Vis.| :consulter la demande

L Mod.l : mettre a jour la demande
L Renl :renouveler la demande

L R/RI :radier de la demande

Vis.|Mod.|Ren.|R/R
| 2l | 15 | @)

14




Naviguer dans |'outil

Les guichets enregistreurs peuvent accéder a 2 points de mddemande» et «Consultation»

¥ Rechercher

p Créer une demande pour uns
personne

p Créer une demande pour uns
association
Demandes nouvelles et/ou mises
& jour

p Valider les demandes saisies par
le grand public
Generer un bordersau de
transmission

Menu Onglet Demande

Accueil Demande Consultation

Demande

Menu Onglet Consultation

Accueil Demande Consultation

P Rechercher

N Créer une demande pour une
personne

N Créer une demande pour une
association

N Demandes nouvelles et/ou mises
a jour
Valider les demandes saisies par
le grand public
Générer un bordereau de
transmission

k Instruire

¥ Rechercher

k Suivre 'activite

k Module de recherche

Consultation

La fonctionnalité <sénérer un bordereau de transmissioast actuellement désactivé

Consultation

b Instruire

» Rechercher

» Suivre l'activite

» Module de recherche

15




Onglet« Demande»




b Rechercher
N Créer une demande pour une

Onglet Demande personne

N Créer une demande pour une
association

N I;Je_mandes nouvelles et/ou mises
a jour

N Valider les de_mandes saisies par
If_’gr'and put?llc .

1. Rechercher une demande

v
2. Créer une demande

3. Demandes nouvelles et/ou mises a jour

4. Valider les demandes saisies par le grand public

17



Rechercher
unedemande




- ‘9

Onglet Demande L Rechercher une demande

v

Conditionsde rechercheR Q da¢rande
Lecritere « Etatde lademande» doit obligatoirement étre renseigné 3 états sont possiblest cumulables

A Demandebrouillon (du guichetauquelvousétesrattachés)
A Demandeactive
A Demanderadiée

Enplusde cecritére obligatoire AUMOINSun autre critére au choixdoit étre renseignéde minimuma3 caracteres
Ecrande recherchedesdemandesa compléterpour lancerunerecherche

Recherche des demandes

r Critéres de recherche
N° Unique i |

Etat demande : ] Brouillon Active (] Radiée Ob“gat0|re

Nom association :| |

Nom de naissance duf | Prénoms:
demandeur :

Nom d'usage du| |
demandeur :

Commune souhaitée :| | [II_J [5}

N° SIRET de I'employeur :| |

Date de dépdt du :| ” ”

|
Dernier renouvellement :| || || | Iﬁ au| || ||

M| rechercher |3 rétablir 4z)) Extraire
/. ) /
19



Rechercher une demande

Quelquesastucesed 2 Y Y Sa LIN} GAljdzSa X

ASTUCE rajouter le signe % si votre critere de rechercheest
composéjuede 2 caracteres

Exemple

recherchedesdemandeurgiontle nomestLIA saisirLPbo

20



o
L'y Rechercher une demande

Onglet Demande

ExempleA: recherchedef QS y dd8sdemarflesactivesE Tdesdemandesadiéesayantdesdemandeurprénommés< TESH

Recherche des demandes

Lepictogramme @ en entéte de

Etat demande : [_] Brouillon Active Radiée

A partir de cesrésultatsde rechercheil estpossiblede VisualiserModifier, Renouveleou Radierune demand

e !

r Liste des demandes
Pages 4 3 4 5 & 7 » w -Pagebsur47-10 lignes de 41 & 50 sur 470 - Nombre de lignes par page : |@ Changer
N° Unique & Non;:;::cils;sl;n;e am N‘;);lnda:::l?f:u Prénoms demandeur 5 Etat & Dépdt 5 Renouvellement o Radiation & |Vis.[Mod.|Ren.|R/R|
013 0520 003835 G3UOS CENTDIX Test Active 13/05/2020 == NE I
013 0520 003871 G3U0S CENTVINGTDEUX Test Active 25/05/2020 ===
013 0520 003882 G3U0S CENTTRENTETROIS Test Active 28/05/2020 )| = | = (€
013 0520 003883 G1UOS CAMILLE TEST Radige 01/05/2020 15/09/2022 |/
013 0521 004301 G3U0S RESSOURCE TEST Active 10/05/2021 == HNEIC
013 0616 001097 G1158 TEST TEST Active 15/06/2016 @) @ | & |«
013 0619 003088 G3U0S BRUNEL Testvb Active 04/06/2019 )| = | = (€
013 0621 004332 G3U05 TEST CRE DEUX Test Active 08/06/2021 ===
013 0621 004350 G3U0S minus test Active 21/06/2021 ===
013 0622 004701 G2U0S DELMAS Test Active 16/06/2022 @) @ | & | &)
- EAN
1
1

chaque colonne permet de trier les
résultatstrouveés

21



Rechercher une demande

Onglet Demande

AnalysedurésultatR Q de€lserche

Nombre de ligne par page, permet R QI R FHe.Ji S NJ |
nombre de résultats souhaitéspar page Peut étre
ajustéec dza PUughesde résultatparpage

Pages 1 2 3 4 5 » w -Pagelsurl6-10 lignes de 1 a 10 sur 155 INombre de lignes par page : |[§l Changer

Nom de naissance du Nom d'usage du
= : enoms demandeur & Etat = Depﬁt = Renouvellement & adiation &
i) demandeur 5 ) demandeur 5

1 Mnumérode demandeunique ; 2 ThNom de naissancedu demandeur; 3 ThNomR Q dz&du d@rSandeur; 4 ThPrénomsdu demandeur:
. SbEtatdelademande; 6 MpDatede dépdt de la demande; 7 MpDatede renouvellementde la demande; 8 MlbDatede radiation de la demande

22




-
ST & Rechercher une demande

ExempleB: recherchedet QS y ddBsdemfarllesactivesdéposéesntre le 1¢ janvier2023et le 1 juin 2023
& Lesdemandegadiéessontconservéed an aprésla date de radiation, puissontdéfinitivementsupprimées

Recherche des demandes

Etat demande : () Brouillon Active (] Radiée

rListe des demandes
Pages 1 2 3 4 5 » M -Page1suri102- 10 lignes de 1 a 10 sur 1015 - Nombre de lignes par page : |g' Changer
Nom de N a4 d Pra
N° Unique & naissance du ::m u‘sageAu o ren::ms - Etat & Dépot 5 Renouvellement 5 |Radiation § |Vis.|Mod.|Ren.|R/R
demandeur 5 e v
001 0123 000645 G1U15 MARTIN MARTIN eleanore Active | 13/01/2023 @@ |3
001 0123 000646 G1U15 MARTIN MARTIN jean Active | 13/01/2023 @ & |3 |«
001 0123 000647 POSTE MORALE TEST YYU Active | 18/01/2023 @@ |3
Date de dépétdu:[or |[o1 |[2023 | @ aufor |[oe | [z023 ||o0t 0123 000548 G2uts ALLOT Josette Active | 23/01/2023 @ & |3 |«
001 0123 000649 GUIP) separation un Active | 25/01/2023 @] &) | 1S | =)
001 0123 000650 GUIP) tentative flux Active | 25/01/2023 == E O]
. . an 001 0123 000651 GUIP | embrouille couple Active | 25/01/2023 @@ |3
‘ .' Rechercher ‘Ig' Rétablir | a' Extraire 001 0123 000652 G2U15 CRO Gabrielle Active | 01/01/2023 @ (@ 3= |
001 0123 000653 GUIP) numéro unique Active | 25/01/2023 @@ & |
R _ 001 0123 000654 G1U15 ALAIN ALAIN Alain Active | 27/01/2023 @ & |3 |«
[-’ Rechercher lg' Rétablir fg' Extraire
e Pages 1 2 3 4 5 » u -Pagedsuri02 - 10 lignes de 1 & 10 sur 1015 - Nombre de lignes par page : |g' Changer

| [ | 1

| | 1 [ |

' Lance larecherche | | D ft 1 | t

: L annule les criteres | !permet de récupérer la, — ]

| sur la base des o renseignés ' 1liste desdemandesdansun! i

, - S ISte B

. Criteres renseignes ! ! :flchlerauformatcsv ! 23
|

: 1 1 1 P

1 1 1 1 1 1

https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/20237/230524%26%20SNE%28:20Support%20de%20formation_On@tg0consultation_V1%20%282%29.pdf


https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/2023-07/230524%20-%20SNE%20-%20Support%20de%20formation_Onglet%20consultation_V1%20%282%29.pdf

Créer une
demande




Onglet Demande

Créer une demande

La création R Q dojéiandeconsisteen f QS y NI 3 Ales infhid@atiGhgfournies par le
demandeuren guichetpermettantle suiviet traitement de la demande

Pour une personne

13sousongletsremplissables

15 a 37informations obligatoires

Pour une association

6 sousonglets remplissables

7 & Binformations obligatoires

Handicap et
Demande [REUELE TN Ir':fﬁ::;:‘ét Precisions . perte Justificatifs
d'autonomie

25



Créer une demande S e e o

Quelquesastucesed 2 Y Y Sa LIN} GAljdzSa X

A A la saisiedes sousonglets: demandeur,co-demandeuret localisation
souhaitée, il est recommandéR QS T F Gné teclz& & de doublon
A 1y Q$asipossiblede forcer un doublon NIR (sauf pour le motif
« violencesauseindu couple»

A Nerenseignezjue les informationsqui voussont communiquéespar le
demandeur ex siaucunrevenude déclaré Jaisseze champvide)

26



Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglets a compléter

Lors de la création, pensez a vous rendre sur le premier@agiet «<Demande» pour renseigner date de depot
La plupart des informations obligatoires sont désignées par le syribole

t 2dzNJ RSLI2 SN G 2dzi 2dza GATAOlI AT NBYAA AaltakdnfuStificRit $ithéy R S «
en baS de paqe @ Ajouter un justificatif

En pied de page de chaqueseiy’ 3t SGX Af Sad LI2aairoftS RQSTFFSOGdzSNI £ S
[E) Enregistrer [EJ Sauvegarder brouillon [5:) Annuler [—B:) Tester présence doublon

A Sauvegarder la demande en état brouillon (avec la possibilité de la reprendre pour la finaliser)

A Enregistrer la demande (pour validation)

A Annuler la saisie et de revenir au MenlDemande»
A Tester la présence de doublon

27



Onglet Demande

.
‘. .I

I\ .
&

u_

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Demande» : récapitule les informations de la deman@eatut, date de dépot, ANRU etc.)

5

Demande

1 information obligatoire

AN

A Date de dépot
0 SO dzyS RIFIGS YIEAYL

r Informations de la demands

Création / Modification d'une demande de logement social

_ﬁ La rubrigue précédente camporte des anomalies
Canjoint ou Personnes Situabion Revenid Ressources Logemeant Handicap et o pion des
Demendeur o emangaur COCCHERINES Tl arge prof.  Annuss mensuslies D UaHOn o herend (e Ty d‘au':.:::mie dchanges | FiEficatifs

Mumars unigue :| |

Date de dépit : *|:||:||:| @

Etal de la demande :| |

Guichel enregistreur dermidre modilication :|

Date de dernidre modilication :I:l
Vergion de la demands :
n - Votre dernande est elle ANRU 7| NON W
& RO & . AV

r Renouvellement demande

5

Qb¢

L A & r.rédfa [mWal o X
ST Y ON oYYy otug Ipgre) O Y—Z 7\

Date du demier renousellament :l:l

Date du prochain renouvellement :I:l

Date sy préaw: sEmple :l:l

Dlate envod préavis avec accusé de réceplion :l:l

r Dispatching de la demande

Copie numériqgue pour celte demande : | NON w*

rHandicap

Nombre de personnes en situation de handicap : El

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon

* La date de dépdt permet de définir la date d'ancienneté de la demande.

* Une fois ladlemande enregistrée

t

I Rl S pRSmodifighigiarie gyicd&.delle le reste pour le gestionnaire territorial)

28



Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne

Sousonglet «Demandeur> Y

Demandeur

6 a9 informations obligatoires
A Titre
Nom de naissance

Prénoms
Date de naissance

v > > > D>

NIR gaufexceptiong cfslide 28)
A Adresse

+ Cagarticuliersen page suivante

Nationalité(Francaise, UE et hors UE)

O2y OSNYS

f OARSYUAUSE

£ Qs k

OA DA f

Création / Modification d'une demande de logement social

Conjoint ou Personnes

Handicap et

Demande PEERE T

codemandeur COICCALRINES Ty O

prof. annuels mensuelles

S | -
Situation - rehé Précisions perte

Gestion des

échanges Justificatifs

d'autonomie

Personne -> Association

Tdentitd

Nom de naissance @ ¥ | ]

Mom d'usage (si différent) : [ |

Prénoms : *

Date de naissance : %

i

18
Nationalité : -::

Numérs de sécurité sociale : [ ]

Contacts Lélé i ot mél

Téldphone domicile ou professionnel [ ]

Téidphans portable [ ]

Mél. personnel :|

| Cenfirmation mél. :[

Notifications par mél : [m]

Nelifications par SM5 2 7]

ME dune persenne ou structure vous aidant dans les|

démarches :

Téléphone d'une personne ou structure vous aidant dans[_ ]

les démarches :

| Confirmation mél. : [

Acceptez-vous que la personne ou structure gui veus [
aide recoive des informations -

Adresse du ol vous vivez a

Rstiment ;L] Escalier

Adresse & I'étranger : [

Codepostal:[ | Ville :

Si vous étes hibergd(e), personne ou structure hébergeante

Numéro s Vole

Lieu-dit :

] mese:] ] Awpertemen ]

Complément adresse :

B
@

Adresse ol ke courrier doit &tre envoyd (si cette adresse est différente)

Hurméro :

patiment -] Escalier

Complément adresse :

Adresse & I'dtranger @ [
Codepostal :[__ | Ville :

Si vous étes hibergd(e), personne ou structure hébergeante

Voie :

Lieu-dit :

] eesei[ ] Aepartementi ]

|rLi=l= des pibces justificatives

Aucune pidce justificative

Ajouter une pigce justificati

@ Ajouter un justificatit

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon [s_] Annuler @ Tester présence doublen

29



CAS PARTICULIERS

Identité:

Sousonglet <xDemandeussY O2Y OSNY S t QARSYUAGISET fQSUlF i OAGACf

M Rationalité»:siy k A2y FfAGS SGNI yISNB Sd ixzSt $ Hy dBNER yHSE ¥ SO RNK LR 582

Contacts téléphoniques et mél

M Rotificationpar SMG LISNXY SiG | dz RSYl YRSdzZNI RS NBOSG2AN) dzy {a{ Sy f
elle estcochée lechamp «Portable» doit obligatoirement étre complété par un numéro de portable

M Kotificationparméh LISNXY SO | dz RSYlI YRSdzZNJ RS NBOS@2AN) dzy Yl At Sy
elle estcochée leschamps dMél personneb et «Confirmation méb doivent obligatoirement étre complétés par une adresse mail.

Adresse ou le courrier doit étre envoyé

f

M ZCRNBaasS i LBNIWYNGY RINEY NS I A a G NBrdyledzs’ hamip BsNBchE iBaiske appar&itie N ng &N 3D

champ obligatoire : «Pays»

30



Onglet Demande

0
. .
WA v
i [ Y

g/ & 3

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Conjoint ou codemandeu¥: a renseigner si conjoint ou codemandeur

Créer une demande

O O

TR

Création / Modification d'une demande de logement social
Demande Demandeur [ORMAMMA Colocataives "STiannes Situsion Revenus Ressourees uuion LO9SMent pracisons | perte *_ Common €5% sustncait
ConJOlnt ou COdemandeur Codemnandeur(s) du bai
[3) ajouter un codemandeur |f——— Pour ajouter un conjoint ou un codemandeur
6 informationsobligatoires [Lish: des pikces justifcatives
par COﬂJOInt OLCOdemandeur Ajouter une pigce justificative
[__EJ Ajouter un justificatit
A Titre
A Nom de naissance @ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon [s Annuler @ Tester présence doublan
. Conjoint ou codemandeur
A Prenoms " Tre: ¥ &) Nom de naissance : #]
- . Nom usage (si dilférent) : [
A Date de naissance senams -+
e rasarce -+ [ ]I

A Nationalité

A Lien avec le demandeur

(parent, enfantautre)




Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Colocataires» a renseigner si colocataire

Création / Modification d'une demande de logement social

L . Handicap &t .
Conjaint ou - Personnes Situation Revenus Ressources _. - Logement —- Gestion des = -
I Demande Demandeur T [Colocataires & charge prof. annuels mensuelles Situation T Précisions - perbennmie &changes Justificatifs

’rCulumldirr_{s] du bail

ccateir: | fffm— PoUr @jouter un colocataire

4 informationsobligatoires
parcolocataires

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon

Colocataire
A Titre Tdentite
i . Titre : * Hom de naissance @
A Nom de naissance Nom d'usage {si différent) :
Prénoms : *l

A Prénoms _
Date de naissance : *I:”:”:l E

A Date de naissance

@Ajuuter a Annuler



Créer une demande

Onglet Demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Personnes a charge:» renseigner si personne(s) a charge

Dans ce souenglet il est possible de déclarer : les personnes a charge (fiscalement a charge), les enfants a naitrelesnsnfzuns en
I NRS | f0SNYySS 2dz Sy RNRBAG RS @A&aAi(S SG RQKSOSNHSYSyYyl oyz2y

Personne(s) a charge

Personnes a charge

[ ajouter une personne s charge  @jOUTET UNE@ personne a charge

5 informationsobligatoires Enfant(s)  naitre : —
parpersonne charge Si naissance attendue, nombre denfants & naitre 7 : [ | Date de naissance prévee : [ || ajouter un enfant a naitre

A Enfant{s) en garde alternde ou en droit de vigite et d'hébergameant
A Nom

ajouter un enfant en garde alternee ou
droit de visite et d'hébergement

A Prénom

=) | Ajouter un enfant en garde alternée ou droit de visite et d’hébergement

A Date de naissance
A Sexe

A Lien deparenté
(parent, enfantautre)

ou

Coparentalitéen casR QS Yy F I v
en gardealternéeou en droit ' P
devisiteetRQK S0 SNEHSYSy i (5 e () e 33




Onglet Demande

.
wib ':‘
\ ': M [ Y

L

u_

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Situation professionnelle

Création / Modification d'une demande de logement social
4‘% 59 & La rubriue précéddente comporte des anomalies

— Ha
Conjeint ou . Personnes LIETEUENY Revenus Ressources . Logement S
Demande Demandeur e T Colocataires & charge EREras e i Situation R Précisions -

Eg:f::!i. B “‘ Justificatif
Demandeur :
Situation professionnelle Stastion— _ _
Situation professionnelie : % | Profession : [
Adresse & Idtranger : [

Travailleur sssentiel : [

Wille du lieu de travail principal :|

Sivews Stes salarié ou apprenti dans une entreprise privée el que vous travaillez dans un Stablissemnent situé en France, précses be n

1 information obligatoire

urndrs SIRET de votre employeur principa

B
]

CDDyinterim : [

. X i i Chimage de plus dun an: [
A Situation prOfESSIOnne”e Date de fin de période de chimage : [ [ [=]

[Li ste des pitres justificatives

Ajouter une pigce justificati

ice justificative

Ajouter un justificatif

&l

[ &) Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ annuter ([g] Tester présence doublon

ﬁ Pour tous les demandeurs salariés du privé, le code postal ainsi que la ville du lieu de travail sont obligatoires
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «<Revenus annuelsY O2 Yy OSNJY S

t QSyasSyot S

X<
(@p)
Q)¢
Z
&
Q
(0p)
<
o
N

Création / Modification d'une demande de logement social

.- . . Handicap et .
Conjoint ou . Personnes Situation J&EELIE Ressources . . Logement PR Gestion des - .
Demande Demandeur Colocataires . Situation . Précisions perte P Justificatifs
Revenus annuels codemandeur @ charge prof. ELLUTGE mensuelles recherché i 5
Demandeur et son conjoint (mariés ou pacsés):
rRevenu fiscal de référence
O .nformat.on Obl ato're Sur les revenus de I'année en cours moins 2 (exemple : pour 2023, saisir les revenus de 2021) : |2021 (AALA) Avis d'imposition : I:l € Non certifié
| | | |
g Sur les revenus de I'année en cours moins 1 (exemple : pour 2023, saisir les revenus de 2022) : |2022 (AALA) Avis d'imposition : I:l € Non certifié
si vous avez recu votre Avis d'impdt ou votre Avis de situation déclarative a I'impét sur le revenu (ASDIR)
Liste des pigces justificatives
’V Aucune piéce justificative
rAjouter une pigce justificative
Ajouter un justificatif
(&) ssouter

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon

Aucunchampestobligatoirecependanil est FORTEMEN&commandéle renseignecesinformations

Lorsquele revenufiscal est récupérévia t Q!spédialiseela notion a / S NJEsk apdsSedr coté du montant avec un ensemble
RQA Y T 2 NDEdoriglj d€ptadisimanuellemen{oumodifiéaprésrécupératiordef Q!latndtiondNonO S NIBAQF EFé OK S
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Onglet Demande

5
&l )
I\ Y
A K Q
!

| A = 4‘

Créer une demande

Créer une demande pour une personne

Sousonglet «Ressources mensuelles concerne les ressources mensuelles détaillées

Ressources mensuelles

1 information obligatoire

A Percevezious des ressources
mensuelle®

Lesmontantsa saisircorrespondentiu net avantimpots
Une alerte informative est déclenchéelorsque les utilisateurs saisissentdes

Ressources du demandeur, du conjoint ou du codemandeur et des personnes fiscalement & leur charge qui vivront

dans le logement (hors APL/ALS/ALF)

Percevez-vous des ressources mensuelles ? ¥

Si vous avez coché oui, vous devez obligatoirement renseigner toutes vos ressources mensuelles

Saisir le montant net avant impét prélevé & la source

’5ala\re ou revenu d'activité

Total des personne

S —
(s) fiscalement & charge :k

Total des personne

(S —
(s) fiscalement & charge :k

Allocation chémage /

Total des personne|

pemandeur ¢
(s) fiscalement 3 charge :k

Pension alimentaire recus Revenu de solidarité active (RSA)

Pension d'invalidité

Demandeur ( )
Conjoint ou codemandeur (CODEMANDEUR TEST):|

Total des personne(s) fiscalement a charge

Allocation Jeune Enfant (PAJE)

Allocation d'adulte handicape(AAH)

Demandeur ( )
Conjoint ou codemandeur (CODEMANDEUR TEST)|

Total des personne(s) fiscalement & charge ;|

ASPA (ex minimum vieill )

Allocation d'éducation d'enfant handicapé (AEEH)

Demandeur ( )
Conjoint ou codemandeur (CODEMANDEUR TEST) |

Total des personne(s) fiscalement & charge

Bourse étudiant

Demandeur ( )
Conjoint ou codemandeur (CODEMANDEUR TEST):

Total des personne(s) fiscalement & charge

Prime d'activité

ressourcesupérieureou égalesa10000¢€

ZAN

Demandeur ( )
Conjoint ou codemandeur (CODEMANDEUR TEST):|

Total des personne(s) fiscalement & charge

IO 00 A

ressources du demandeur.

Le montant a compléter dans le Total des personne(s) fiscalement a charge ne doit pas comprendre les
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Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Situation»: concerne le logement actuel occupé par le demandeur

Créer une demande

Onglet Demande

Création / Modification d'une demande de logement social

Per Situation R Ces Logement PR Handicaplek Gestion des . .
N . Précisions perte . Justificatifs
a charge prof. annuels mensuelles recherché e —— échanges

Conjoint ou

codemandeur Colocataires

Demande Demandeur

Situation

r Situation s

Logement Actuel : | v |

Nombre de pigces principales (hors cuisine et salle de bain) :

Nombre de personnes habitant dans le logement actuel: % I:l

Surface habitable : I:ln'l1

Si vous payez un loyer ou une redevance, montant mensuel (loyer + charges) :6
Si vous percevez une aide personnelle au logement, montant mensuel I:le

3 informations obligatoires

A Logementctuel

Détail situation : | v |

A Nombre de personne habitant

dansle logementactuel

A Etesvous(ou votre conjoint ou
votre codemandeur)
propriétaire R Q dzjbgement
autre que celui que vous
habitez?

’—Prupriétaire d'un logement

Etes-vous (ou votre conjoint ou votre codemandeur) propriétaire d'un logement autre gue celui que vous habitez 7 #

’—Liste des piéces justificatives

Aucune piéce justificative

rAjouter une pigce justificative

Catégorie : | v

@ Ajouter un justificatif

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Logement recherché»

Logement recherche

4 informations obligatoires
A Nombrede piécesprincipales
A Nombrede personnesiloger

A Localisatiorsouhaitée

A Acceptezvousque votre demande
soit élargie a d'autres villes ou
guartiersprochesde vos choixde
localisatior?

Eomoinyoly Colocataires

Demande Demandeur S
codemandeur a charge

- . Handicap et -
Personnes Situation Revenus Ressources Situation Lugemen} Précisions perte Gf:stlon des Justificatifs
prof. annuels mensuelles recherché AP arrre échanges

rLogement que vous recherchez

Catégorie :[ ]

Souhaitez-vous un parking ? ;[ v |

Mombre de piéces principales : * D SRS o EElEE e

01
02

N Refusez-vous absolument un logement en rez-de-chaussée ? 1| w |
Refusez-vous absolument un logement sans ascenseur ? :
Je souhaite étre informé sur la possibilité de devenir propriétaire : D

Nombre de personnes a loger @ % :I

Ressources loi EC : |NC €

’—Loca\isation souhaitée

Aucun enregistrement

]éj Ajouter une nouvelle localisation

Acceptez-vous que votre demande soit élargie & d'autres villes ou quartiers proches de vos choix de localisation ? *

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon
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Créer une demande

Onglet Demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Logement recherché¥ | 22 dzi RQdzyS o0y 2dz@Stt SO 20t A:

ENCART LOCALISATION SOUHAITEE ENCART LOCALISATION SOUHAITEE
(SAISIE MANUELLE DE LA LOCALITE) 69b t! {{!b¢ t!w [Q L59 ! [ w

Localisation scuhaitée®

Localisation souhaitée®

= ||£_.JI Ajouter une nouvelle localisation

% Ajouter une nouvelle localisation

_ clic

Localisation souhaitée .

Localisation souhaitee ~ OU Localisation n
(2 & saisie Y i m— T
Localisation -

/
e Quartier ou arrond\ssement:lzl
Localité : *lpari Til_ 5
Paris (75000 PARIS) @ Ajouter (f_?;) Annuler

Quartier ou arrondissement "Paris 10éme arrondissement (?_5010 PARIS)
Paris 11éme arrondissement (75011 PARIS)
E Ajouter [S Annuler Par!s 121?me arrond!ssement (75012 PARIS)

=/ =/ Paris 13éme arrondissement (75013 PARIS)
sélection de la localité souhaitée | Paris 14éme arrondissement (75014 PARIS)

Assistant commune

ritéres de recherch

&8 Code postal : Libellé postal de la commune ::I Libellé INSEE de la commune :E

88 ||Rechercher QJ Annuler

Localisation souhaitée Localisation souhaitée

Localisation

Localisation

Localité : *|Torcy | ﬁ.—J E:‘J

Quartier ou arrondissement : | |

Localité : *|Paris 13&me arrondisseme| ﬁ.: ﬁ::

Quartier ou arrondissement : | |

Ajout
]E} jouter

[5_) Annuler

[S_; Annuler
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne

Sousonglet «Precisions» permet de rajouter des informations importantes aux autres guichets qui auront
acces a la demande

Conjoint ou Personnes Situation Revenus Ressources Logement ST Gestion des
Demande Demandeur J Colocataires . Situation 29 - perte ; Justificatifs
codemandeur a charge prof. annuels mensuelles recherché P échanges

PréC|S|0nS r Précisions complémentaires

0 information obligatoire .,

Renouvellement de la demande par voie électronique :

A Attention cependantay Q S @ildsiBformationsapportéespar le demandeurcar ellesapparaissenau momentdef QS Reh (i A 2 V
fichierL pdfl delademande

& Il existe des mots interdits liés a des informations sensibles déclarées par le demandeur. Ces mots sont ,
répertoriés dans le dictionnaire des mots interdits du SNE.



Onglet Demande

1 Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet«l I VRAOI LI S LISNIS RQlFdzi2y2YAS n

Création / Modification d'une demande de logement social

Demande Demandeur O

- Personnes Situation Revenus Ressources
Colocataires
codemandeur

Handicap et
a charge prof. annuels mensuelles

o Gestion des
Precisions perte .

- Bl échanges
d’autonomie

Situation ascment

recherché Justificatifs

Personne(s) en situation de handicap ou de perte d'autonomie
" Aucun enregistrement

Handicap &

|@ Ajouter un complément pour logement adapté “_ AjOUter de(S) personne(s) en Situation
perte R QI dzi 2 Yy 2

de handicap ou de perte d'autonomie

’—Liste des pigces justificatives

Aucune pigce justificative
) ) ) ) rAjouter une piece justificative Logement adapté au(x) handicap(s) et a la perte d'autonomie
0 information obligatoire T
@ Ajouter un justificatif _ | | —

nnes handicapées 2

@ Enregistrer @ Sauvegardel

Si oui, merci diindiquer san nom et ses coordonnées professionnelles :

tom <[

Numére :

[— vou | |
Code postal :|:| wille o ] ﬁ_) @
mél [ ]
Dans le cas d'un organisme, avez-vous £lu domicile auprés de celui-i ¢
Votre handicap
Nature du handicap ou de |a perte| Moteur Sens 1
d'autonomie =

[ membrafs) supérieuris)
[ Membrefs) inférieur(s)

Aucun champ est obligatoire cependant il est

Aides techniques ;[

FORTEMENTrecommandé de renseigner ces | Erony
informations »:




Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Gestion des échanges»

13 Cesou2 y 3t S yQSaid LI a
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne

Sousonglet «Justificatifs» centralise toutes les pieces justificatives de la demande de logement

Viace sousonglet, il est possiblede visualiseles piécesjustificativesdéposéesianschaquesousonglet,ainsique R Q S y
déposerde nouvellesPourajouterune piecejustificative Ja démarcheestla suivante:

Dandasectiond ! 2 2ui@pede® dza G A FA OF G A @S¢
1 information obligatoire 1. Choisirune catégorieparmicellesproposees

Pour toutajoutde piece justificative

Justificatifs

2. CliquersuraAjouterun2 dza G A TA Ol G A F ¢

Piéces justificatives

& La rubrique précédente comporte des anomalies

Conjoint ou Personnes Situation Revenus Ressources Logement SR Gestion des
Demande Demandeur ] Colocataires . Situation g . Précisions perte N Justificatifs
codemandeur a charge prof. annuels mensuelles recherché 3 . échanges
d’'autonomie
rListe des pigces justificatives

Aucune piéce justificative

Consulter le journal @ Voir les piéces en quarantaine

rAjouter une piéce justificative

Catégorie : j j ificati
o g ( v @J Ajouter un justificatif

@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon @ Annuler @ Tester présence doublon
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Sousonglet «Justificatifsy | 22 dzi RQdzyS LIASOS 2dzaGAFTAOF GAOS

o LYRAI dzZSNJ f Q. choisir un fichier permet - Ey
Sélectionner le type de . _ ) IEr pErMet — Une fois le fichier
piece. pertinence du document Un commentaire peut RQIff SNJ OK ¢ charaé. cliquer sur
En fonction du type de piece, une L étre ajOUté votre PC Ie ﬁChier é g ’ q

! 22dzil SNJ f

(incohérent,doublon suspicion de

date de validité peut étre demandée fraude etc.) Charger

Date de validité : | I I | =

<)

Détails d'une piéce justificative

. Identité du demandeur |
7 Identité du conjoint ou codemandeur’
Personnes a charge
¢ Situation professionnelle |
Revenu fiscal
Ressources mensuelles
Logement actuel

Demande : | |

Catégorie : *|[dentité du demandeur | f,_,,_l

a Type de piéce : *| v

Date de création :| || || | Maotifs
Dépositaire : | | Complément handicap
e[Indice de pertinence :| Non vérifié v Documents internes

q Commentaires :
&

r Liste des fichiers
Aucun fichier n'est associé a cette piéce.

Ajouter un fichier a cette piace justficatiq Choisir un fichier | Aucun fichier choisi eﬁ Ajouter le fichier
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une personne
Enreqgistrement de la demande :

cliquer pour valider la demande saisie

[B) coresiser - Confirmation

Confirmez-vous la création d'une demande de logement au nom de : Monsieur, ABCDE WXYZ. Cette demande de logement sera datée du 25/04/2023.

&) ou [3) nen

Confirmation de I'enregistrement

Votre demande de logement a été correctement créée avec le numéro unique 1110423024384GUIP]. Une attestation est a votre disposition

i@' Attestation possibilité d'éditer |'attestation d'enregistrement
générée par la validation de la demande

Souhaitez-vous effectuer une nouvelle création de demande de logement ?

}D Oui }[a- Non

NBYSyY il a0 3IASYSNBS I LINB& O
' dz RSYlI YRSdzNI LI NJ £ S LINB&aGl



Créer une demande

Onglet Demande

Créer une demande pour une association
Sousonglet a compléter

ol ~ Ve Ve ~

t 2dzNJ NJ LILISE = OSG0GS 2y Ol
6t 23SYSyia YAa t R)\é J2 a

GAZ2Y Yl A0S -I&dion ot de dzil glissani S NJ Ry
AOAZ2Y LI NJ dzy ol Aff SdzNJ a2 OA I f
Lors de la création, pensez a vous rendre sur la premiere@mglst «Demande» pour renseigner date de depot

La plupart des champs obligatoires est désignée par le syribole

~

En pied de pagedechaquesehy 3f SGX Af Sad L}2aaroftS RQSTFFSOGdzZSNI € S
@ Enregistrer @ Sauvegarder brouillon [5-) Annuler [EJ Tester présence doublon

A Sauvegarder la demande en état brouillon (avec la possibilité de la reprendre pour la finaliser)
A Enregistrer la demande (pour validation)

A Annuler la saisie et de revenir au MenlDemande»

A Tester la présence de doublon
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une association
Sousonglet «kDemande» : récapitule les informations de la demande (statut, date de depot etc.)

L ¢ Handicap et
BDEMERGEE Demandeur rgglfg:;?é Précisions perte Justificatifs
d'autonomie
rInformations de la demande
Numérc unigue :| |
Date de dépdt : *| I I | IEJ
Demande Etat de la demande : | |
Guichet enregistreur derniére maodification :|
Date de derniere modification :[ ]
] ) ] ) Version de la demande :
1 information Ob'lg&tOlre Votre demande est elle ANRU ? NON
A Date dajépét* ) . . n A rRenouvellement demande
(avec une datenaximaleR Q | y O AdB 3'”}@5 u Date du dernier renouvellement :I:l
Date du prochain renouvellement :|:|
Date envoi préavis simple :|:|
Date envoi préavis avec accusé de réception :I:l
r Dispatching de la demande
Copie numérique pour cette demande :
rHandicap
Nombre de personnes en situation de handicap : EI
* La date de depdt permet de définir la date d'ancienneté de la demande.
* Une fois lalemande enregistrée f I R S plsSmodifighigiarie gyich&. Felle le reste pour le gestionnaire territorial) 47



Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une association

Sousonglet «xDemandeursY O2 Yy OSNY S

Demandeur

2 informations obligatoires

A Nomdef QF a320AF GA2Y
A Adresse

f OARSYUAUSE

t QS|

vl
s

u

Nom:*'

&

Mom d'usage (si différent) :
Prénoms :

Date de naissance :
Nationalité :

Numéro de sécurité sociale :

r Contacts téléphoniques et mél

Téléphone domicile ou professionnel :I:I

Téléphone portable : I:I

Mél :|

| Confirmation mél. :

Mél. d'une personne ou stru(turel

vous aidant dans les démarches :

Téléphone d'une personne ou

structure vous aidant dans Ies|:|

démarches :

Acceptez-vous que la personne ou
structure qui vous aide recoive des a
informations :

Confirmation mél. :

rAdresse du logement ol vous vivez actuellement
Numéro :

Batiment : -

Adresse a |'étranger :

Code postal : -

Si vous étes hébergé(e), personne ou structure hébergeante :

Voie :

Lieu-dit :

Escalier :- Etage :- Appartement :-

Complément adresse :

Ville :

rAdresse ol le courrier doit étre envoyé
Numéro :

Batiment : I:I

Adresse & I'étranger @ ]

Code postal : * I:I

Voie *|

Lieu-dit :|

Escalier : | Etage :

Appartement : I:I

Complément adresse : |

Ville @ ]

Si vous étes hébergé(e), personne ou structure hébergeante :|

[ Liste des piéces justificatives

Aucune piéce justificative

Ajouter une pigce justificati

@ Ajouter un justificatif

OA DA f
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Créer une demande

Onglet Demande

Créer une demande pour une association
Sousonglet «Logement recherché»

Handicap et
Demandeur 'r‘:gf:r';':g Précisions perte Justificatifs
d'autonomie
Logement reCherChe rLogement que vous recherchez
Catégorie:[ ~] Souhaitez-vous un parking 7 ;[ v |
Nombre de pigces principales : * () Chambre en colocation - Refusez-vous absclument un lecgement en rez-de-chaussée 7 :
Refusez-vous absolument un logement sans ascenseur ? 1| « |
4 . f t bl t . 1 Je souhaite étre informeé sur la possibilité de devenir propriétaire : 0
Informations obligatoires al }
A Nombrede piécesprincipales
. Nombre de personnes a loger : * I:I
A Nombrede personnesaloger
r Localisation souhaitée¥
A Localisatiorsouhaitée e Aucun enregistrement
—
A Accepteavousque votre demande 53] Aiouter une nouvette locatisation
soit élargie a d'autres villes ou
quartiers prOCheSde VOS ChOiX de | Acceptez-vous que votre demande soit élargie & d'autres villes ou quartiers proches de vos choix de localisation ? *
localisatior?
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Créer une demande

Onglet Demande

Créer une demande pour une association

~

Sousonglet«] 23SYSY i NBOKSNDKSNn Y | 22dzi RQdzyS oy 2dzdSt

ENCART LOCALISATION SOUHAITEE ENCART LOCALISATION SOUHAITEE
(SAISIE MANUELLE DE LA LOCALITE) 69b t! {{!b¢ t!w [Q L59 ! [ w

Localisation scuhaitée®

Localisation souhaitée®

- |,§J Ajouter une nouvelle localisation

‘—“’L'_; Ajouter une nouvelle localisation

_ clic

Localisation souhaitée .

Localisation souhaitee ~ OU Localisation n
(2 & saisie Y i m— T
Localisation -

/
e Quartier ou arrond\ssement:lzl
Localité : *lpari Tii @'
Paris (75000 PARIS) (@) ricuter [) Annuier

Quartier ou arrondissement "Paris 10éme arrondissement (?_5010 PARIS)
Paris 11éme arrondissement (75011 PARIS)
E Ajouter [5 Annuler Par!s 121?me arrond!ssement (75012 PARIS)

2/ - Paris 13éme arrondissement (75013 PARIS)
sélection de la localité souhaitée | Paris 14éme arrondissement (75014 PARIS)

Assistant commune

ritéres de recherch

Code postal : Libellé postal de la commune ::I Libellé INSEE de la commune :E

Rechercher QJ Annuler

Localisation souhaitée Localisation souhaitée

Localisation

Localisation

Localité : *|Torcy | ﬁ.—_, @’J

Quartier ou arrondissement : | |

Localité : *|Paris 13&me arrondisseme| T'_.-_; ISJ

Quartier ou arrondissement : | |

fSJ Annuler

]’EJ Ajouter

[S_; Annuler
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une association
Sousonglet «Précisions»

Q Logement Handicap et
BENENGE Demandeur regherché perte Justificatifs
d'autonomie

PréCISlonS Précisions com plémentaires

. . . . Y
0 |nf0rmat|0n Ob|lgatOIl‘e Renouvellement de la demande par voie électronique :

A
N
/]
4

y N

Aucunchampestobligatoirecependanil est FORTEMEN&commandéle renseignecesinformations

A Attention cependantiy’ Q S @invRldsiBformationsapportéespar le demandeurcar ellesapparaissenaumomentdef Q S Reh fichie? y
L pdfl delademande

& Il existe des mots interdits lieés a des informations sensibles déeclarées par le demandeur. Ces mots sont
repertoriés dans le dictionnaire des mots interdits du SNE.



Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une association

Sousonglet«l I vV RA Ol LJ S

Handicap &
perte d daut onomj

0 information obligatoire

Aucun champ est obligatoire cependant il est FORTEMENT

recommandé&le renseignercesinformations

LISNIIS RQlIFdzi2y2YAS

N

Création / Modification d'une demande de logement social

Logement Handicap et
Demande Demandeur rec?herché Précisions perte Justificatifs
d'autonomie

Personne(s) en situation de handicap ou de perte d'autonocmie
{ Aucun enregistrement

[';J Ajouter un complément pour logement adapté

r Liste des pieces justificatives

Date de naissance :| I:l I:l [E

Complément(s) :

rAjouter une piece justificative

@ Ajouter un justificatif

Nom |

Le handicap est-il reconnu par la Maison départementale des personnes handicapées
Etes-vous en contact régulier avec un référent de la Maison départementale des personnes handicapées

Etes-vous en contact régulier avec une association (d'aide aux persennes handicapées ou d'aide & domicile)
Si oul, merdi dindiquer son nom et ses coordonnées professionnelles :

Etes-vous en contact régulier avec un travailleur social

Numéro

Codepostal :[ | Ville :

Onglet demandelé! :[

Votre handicap

Dans le cas d'un organisme, avez-vous élu domiile auprés de celui-ci :

Nature du handicap ou de la perte

Moteur

»

Sensoriel

O Membre(s) supérieur(s)

() membre(s) inférieur(s) -

4

» 4

O béficience auditive

O peficience visuelle

Autre

précisions : [

Votre handicap est-il 2w

Aides techniques

O Fauteuil roulant électrique

([J Leve personne

O Lit médicalisé

Capacité 3 monter des marches
Présence d'une tierce personne[ v |

(aide & domicile, aide soignant,
veille de nuit) :

Caractéristiques du logement que vous demandez

Les équipements dont vous avez| (] gaignoire adaptée

impérativement besoin

WC avec espace de transfert

O bouche sans seuil
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Créer une demande

Onglet Demande

s
Créer une demande pour une association
Sousonglet «Justificatifs» centralise toutes les pieces justificatives de la demande de logement

Viace sousonglet, il est possiblede visualiseles piecesjustificativesdéposéesdianschaquesousonglet,
ainsiqueR Q @éyoserde nouvellesPourajouterune piecejustificative Ja démarcheestla suivante:

Dandasectiond ! 2 2utepiede® dza G A FA OF G A OS¢
1. Choisirunecatéegorieparmicellesproposées
2. CliquersuraAjouterun2 dza G A FA OF GA F ¢

Justificatifs

1 information obligatoire

Pieces justificatives

Handicap et

ENENGE Demandeur Logemen} Précisions perte Justificatifs
recherché . .
d'autonomie

r Liste des piéces justificatives

Aucune piéce justificative
Consulter le journal Voir les piéces en quarantaine
=) : ) P a

Ajouter une piéce justificative

°Categor|e 3 ~) QE_J Ajouter un justificatif
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Créer une demande pour une
personne

Créer une demande

- -

Onglet Demande

Créer une demande pour une association
Sous2 V 3f S0 T WdzZAUAFAOIFIGATFEANn Y Fe22dz2i RQdzyS LIASOS 2

o LYRAI dzZSNJ f Q. choisir un fichier permet - Ey
Sélectionner le type de . _ v Ier permet — Une fois le fichier
piece. pertinence du document Un commentaire peut RQII £t f SNJ OK¢ charaé. cliauer sur
En fonction du type de piece, une . PPréciation sur le document étre ajouté votre PC le fichier a - g€, q.,. A
date de validité peut étre demandée (|ncoherent}g%lat:c;c;g,)susp|smon de charger al 22 dzu S NJ f§

Date de validité : | I I | E

Détails d'une piéce justificative

. Identité du demandeur |
7 Identité du conjoint ou codemandeur’
Personnes a charge
¢ Situation professionnelle |
Revenu fiscal
Ressources mensuelles
Logement actuel

Demande : | |

Catégorie : *|[dentité du demandeur | E)

a Type de piéce : *| v

Date de création :| || || | Maotifs
Dépositaire : | | Complément handicap
e[Indice de pertinence :| Non vérifié v Documents internes

q Commentaires :
&

r Liste des fichiers
Aucun fichier n'est associé a cette piéce.

Ajouter un fichier a cette piace justficatiq Choisir un fichier | Aucun fichier choisi eﬁ) Ajouter le fichier
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Onglet Demande

Créer une demande

Créer une demande pour une association
Enreqgistrement de la demande :

cliquer pour valider la demande saisie

(&) roresisuer [l Confirmation

Confirmez-vous la création d'une demande de logement au nom de : Monsieur, ABCDE WXYZ. Cette demande de logement sera datée du 25/04/2023.

\@ Oui }@ Non

Confirmation de I'enregistrement

Votre demande de logement a été correctement créée avec le numéro unique 1110423024384GUIP]. Une attestation est & votre disposition

i@' Attestation possibilité d'éditer 'attestation d'enregistrement
générée par la validation de la demande

Souhaitez-vous effectuer une nouvelle création de demande de logement ?

}O Oui }ﬁ Non

ISYSNBS FLINEA OF
dzNJ LI NJ € & LINS &G F



Demandes nouvelle
et/ou mises a jour

-I{NEW)-




Demandes nouvelles et/ou mises a jour

Onglet Demande

N Demandes nouvelles et/ou mises
" ajour

Cepoint de Menu, permet de rechercheret consulterles demandesmouvementéegqcrééesou modifieées)a
partir R Q dagt&renseignée

Consulter des demandes Consulter des demandes
Critéres de recherche Criteres de recherche
Consultation des demandes : [Nouvelles Consultation des demandes :| Mises & jour v
Depuis le : aa .
12 04 2023 Depuis le :
[12_|fos || =) P [z [0 |[2023 | ™
Consulter des demandes Consulter des demandes
Critéres de recherche r Critéres de recherche
Consultation des demandes :| Nouvelles v | Consultation des demandes :[ Mises & jour v |
pepuste ‘] (wi pepuis ] B
[i#8] Rechercher [B)) retabiir [[{) extraire (8] rechercher [8) retabiir ({4l Extraire
Liste des demandes rListe des demandes
Pages 1 2 3-Page1sur3- 10 lignes de 14 10 sur 27 - Nombre de lignes par page : L: Changer Pages 1 2 3 4 5-Page1sur5- 10 lignes de 1 & 10 sur 50 - Nombre de lignes par page : [: Changer
N° Uni = (b= arieamzs Ly Prénoms demandeur § Etat & Dépot 5 Création $ Modification § Vi N° Uni = Jmale Teltrres ey Prénoms demandeur § Etat $ Dépot 5 Création & Modification & Vi

OHTE demandeur 3 demandeur 3 h h pot = e - 1S (= = demandeur o demandeur 3 e - pot = h h 1S
013 0423 005021 G5U05 VERSION Paul Active 02/04/2023 | 14/04/2023 = 111 0423 024346 G1U0S ZESTE Marianne Active 01/04/2023 | 14/04/2023 14/04/2023 )
111 0423 024347 G1101 ALLA NKIBY SAMIRA Active 14/04/2023 | 14/04/2023 @) 111 0423 024345 G1U0S GAB 7ESTE Gab Active 01/04/2023 | 14/04/2023 14/04/2023 =)
045 0423 000450 G1293 TESTEMAILAZRE Jeanne Active 13/04/2023 | 13/04/2023 = 111 0423 024344 G1U05 ZESTE Aline Active 01/04/2023 | 13/04/2023 13/04/2023 @)
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Onglet Demande -@- Demandes nouvelles et/ou mises a jour

(] " ajour

Aprésrenseignementlescritéres,il estpossibleen basde pageR Q S T Flé&sactiotzSuNdntes

___________________ Ficheexplicative de traitement des exports csv

Lance la recherche d IP
&

> e L
critéres renseignés —N

! 1
! 1
! 1
! 1
I |
| sur la base des , .
'J Rechercher .. | |
1
| |
! 1
! 1

1 1
| : SYSTEME WATICRAL
. ! N ! EMEECISTRELIERT E L& |
3 . ! annule les critéres ! 1
|§J Rétablir i..: | renseignés | DEMAMNDE OF LOGEMENT SOCLAL w
: :
1 1

‘ LES O AT Cre i e SUHLE e

___________________ e =

1
1
1
'permet de récupérer la;
! liste desdemandesdansun:
:fichierauformatcsv !
1
1

-
o —

https://sne.info.application.logement.gouv.fr/sites/default/files/20237/230524%28%620SNE%2%20Support%20de%20formation_ Ongt0consultation_V1%20%282%29.pdf
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Valider les demande!
saisies par le grand
public




Onglet Demande

Valider les demandes saisies par le grand publi

Valider les demandes saisies par
le grand public

Cepoint du menu, permet de validerles demandesde logementsaisiessur le Portail GrandPublicet soumisespour
validationparlesdemandeursen casde dépassementiu délaiimparti, soit 5 joursouvrés

Recherche des demandes de logement saisies sur le site Grand Public a valider

r Criteres de recherche

Mel : * |emmanuelle.l; ‘@gip-sne.fr ‘—ﬁ saisir I'adresse mail du demandeur |

ﬁ*——g lancer la recherche
@ Rechercher @ Extraire

r Liste des demandes de logement a valider

Pages 1 -Page 1surl-1lignede1a1surl-Nombre de lignes par page : |@ Changer Visualiser la demande a\

Nom de naissance du demandeur Nom d'usage du demandeur Prénoms du demandeur Date de soumission Vis

LAI Emmanuelle 26/04/2023 =)

Pages 1 -Page 1surl-1lignede1a1surl-Nombre de lignes par page : |@ Changer

@ valider [E Invalider IIEJ Tester présence doublon @ Annuler

AprésvérificationdesinformationsR Q A R 8tyiécksiisificativesdu demandeurplusieursactionssont possibles
Lavalidationde lademandef QA y @ l-dé ladRrhaide Ja r¢cherchede potentielsdoublonset le retour surt Q S @elekhgrche
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Onglet Consultation




Onglet consultation

H 8¢ 1. Instruire une demande
@ 2. Rechercher une demande
. 3. {dAGNB fQFOGADBAGS

58
L

Z 4. Module de recherche
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Instruire une
demande




H
Onglet Consultation 8 "

3 Instruire une demande

p

Cesousongleta pour objectif de faciliterf Q A y & deddiz@andegeyl permettant de faire desrecherchesmulticritéres
Il existe3 typologiesde filtres : lesfiltres principauxfiltres supplémentairedjltres complémentaires

/ filtres principaux filtres supplémentaires 1 1 iltres complémentaires
A Composition familiale 1 filtre supplémentaire est accessible pour A Commune souhaitée en premier choix
les filtres principaux suivant : . s
A Commune résidence A Revenu fiscal de référence
A Composition familiale A Détail situation
A Commune souhaitée . .
A Commune résidence A Demandes avec info handicap
A wSaaz2dz2NODSa (20l tiSa :YSyadzSttSa o6ev A Demandes reconnues DALO
A Commune souhaitée , L
A Logement actuel A Demandes avec dépassement délai
A wSaazdNDSa G201 £ Sa YAS Caaesié de bidcesqustificatives
A Nombre de piéces souhaitées
A Ancienneté déa demande ANRU
A Ancienneté déa demande Evénements

Contingents

o Do To P>

Ressources loi EC
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Instruire une demande

Quelquesastucesed 2 Y Y Sa LIN} GAljdzSa X

Il estpossible

A derajouterplusieurscritéresR Q d@fefiltre

r Filtres principaux

Ressources
CDmp?-Sltlon Commune résidence Commune souhaitée LE
familiale mensuelles
(euros)
Tlle-et-Vilaine 0 a 1000
Seine-Saint-Denis Seine-Saint-Denis 1001 a 1500
Savoie Savole 1501 a 2000
Loire
.«
Morbihan
S
Vienne
Cantal Cantal

Commune résidence : THONON LES BAINS (74281) ou TORCY (62823) ou LYON (69123) [i
o)
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Instruire une demande

Quelquesastucesed 2 Y Y Sa LIN} GAljdzSa X

Il estpossible

A de masquerles détails des filtres sélectionnéspour affichage

plusergonomiqueapreslancementde la recherche en cliquant
surle filtre amasquer

cliquer pour masquer
AVANT /

Catégorie de piéces . z
justificatives _ H filtre apparent(couleurfoncee)

r Filtre supplémentaire ANRU L, - .
ARU*: B [ H détaildufiltre apparent

IANRU : Oui R

H Critereprisencompte

APRES

Catégorie de piéces ANRU
justificatives

H Filtreet détailmasqués

ANRU : Oui- 3¢ H Critéreprisencompte

66




Instruire une demande

Quelquesastucesed 2 Y Y Sa LIN} GAljdzSa X

Il estpossible

A de supprimerles critéres sélectionnésen cliquantsur la croix
(rouge)

X
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Onglet Consultation g

Instruire une demande

- o

Présentation des filtres principaux et filtres supplémentaires

Composition

- Commune résidence Commune souhaitée
familiale

Composition familiale
Permet de faire une recherche basée surombre de personne composant le foyer des demandeurs i
M SO LRaaAoAftAlS RQFFFAYSNI I NBOKSNODKS @Al dzy FAL GNB adzLJLl
Opérateur :
Filtre supplémentaire Composition familiale el

, i — N . = Egal a
Opérateur : | Supérieur a v | Valeur * : : (<] Gt et

Supérieur ou égal a

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXRERKLXAXXXXXXXXPXXXXXXX XXX XXX

Commune résidence
Permet de faire une recherche basée suiélgartement de la commune de résidence des demandeurs

M SO LRaaAoAftAlS RQFFFAYSNI I NBOKSNDODKS @Al dzy FAf GNB adzLJLl
Filtre supplémentaire Commune résidence
Commune résidence * : | | [i [S [;
— — —

XXXXAXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXAXXAXXAXAXAXAXKXDDX XXX AXXXXXXXXX

Commune souhaitée
Permet de faire une recherche basée suiélpartement de la commune souhaitée par les demandeurs i

M SO LRaaArAoAftAldS RQFFFAYSNI I NBOKSNODKS @Al dzy FAL GNB adzLJLl

Filtre supplémentaire Commune souhaitée - - -

Commune souhaitée * :| | @ I'fg:) @)




& N
Onglet Consultation g

Instruire une demande

- o

Présentation des filtres principaux et filtres supplémentaires

Ressources totales
mensuelles Logement actuel
{euros)

Ancienneté de la
demande

Nombre de piéces
souhaitées

Ressources totales mensuelles (euros)
Permet de faire une recherche basée sur les ressources totales mensuelles déclarées par le demandeur i
M SO LRaaAoAftAldS RQFFFAYSNI I NBOKSNODKS @Al dzy FAf GNB adzLJLl
Opérateur :|Supérieura /|

Filtre supplémentaire Composition familiale o

, . — N . = - Egal a
Opérateur : | Supérieur a v | Valeur * : : E) Corop s ehtrs

Supérieur ou égal a ‘
Inférieur ou égal a

XXXXXXXXXAXXXAXXXAXAXAXXXKXXXXXXXXAXXXXXXXXXDPX XX XXX XXX XXX X

Logement actuel
Permet de faire une recherche basée sur la situation de logement actuel déclarée par le demandeur

XXXXAXXAXXXXXXAXXXXXXXXXXXXXXXXAXXAXAXAXXAXAXKXDDXX XXX XXX XXX XX

Nombre de pieces souhaitées
Permet de faire une recherche basée suolore de piéces souhaitées par le demandeur

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXAXXAXAXXXAXXAXXXAXXDAXXXAXX XXX XX XX

Ancienneté dda demande

t SN¥SG RS FI ANB dayicdinetd Bedurd&mMaiRi€ S o
M SO LRraairoAftAdS RQFFFAYSN

A

4SS adNJ £ Ql
J I N A ENNA
Opérateur : | Supérieur & v
Supérieur a
Inférieur a

Al dzy FAE GNB & dzLILJ

Filtre supplémentaire Ancienneté de la demande Egal a

4 . N Compris entre
Opérateur : | Supérieur a v | Valeur * : : @ Supérieur ou égal &

Inférieur ou égal a |




Onglet Consultation 8

Instruire une demande

Ajouter un filtre supplémentaire

0 Cliquer sur l'icbne 9

« voir plus» de la colonne
de votre choix

en bas de tableau, pour faire
apparaitre le filtre supplémentaire

Compléter les informations
souhaitées

I Voir plus |

£

« ajouter le filtre
supplémentaire

/ £ Alj dzS§ NJ & dz Ajouterautantde filtres
supplémentairegjue
nécessaire

Les critéres sélectionnés apparaissent en couleur foncée

Consultation

(] In5t_ruirg

Qancer le calcul du

nombre de demandes
correspondant aux
filtres principaux ET
supplémentaires

ﬂ) Calculer Filtres Principaux

Recherche des demandes pour instruction

Critzres de
Filtres principaux
Compesition familiale
v
2az Hauts-de-S Hauts-de-Seine 2001 3 2500 Résidence hdtelizre 3 vocation sociale (RHVE)
3 Val-de-Marne Val-de-Marne 2501 & 2000 Structurs d'hébergement (CHRS, CHU, CADA...) 4
Essonne Essonne Centre départemental de 'enfance =t de |z famille ou centre maternel 5
Val-d'Oi Val-d'Oi Chez vos parents ou vos enfants et +
P P Chez un particulier
Mosell Mosell A l'hétel
Logement temporaire
En de
Logement de fanctias
Logé en lagement-foyer (FIT, FTM, FPA, FPH), sacial
Occupant sans titrs, squat
Camping
Habitat mobile
Woir plus Voir plus Voir plus Woir plus
28lEre supplé 7 & de la demand 5 =
pérateur : Egala ] Valeur % :[7
I 16
pciennetz de la demands : Egal 27 5
~ lm, Calculer Filtras Principaux
‘ Résultat ¢




Onglet Consultation

1 1 sittres complémentaires

Filtres complémentaires

a QI-
= 4

b

Instruire une demande

premier choix

Commune souhaitée en

Revenu fiscal de référence

Détail situation

Demandes avec info handicap

Demandes reconnues DALO

Demandes avec dépassement
délai

Catégorie de piéces
justificatives

ANRU

Evénements

Contingents

Ressources loi EC

A Commune souhaitée en premier choix A Catégorie de piéces justificatives A Ressources loi EC

permet de filtrer sur les demandes pour lesquelles la

commune souhaitée est classée en choix 1

Filtre supplémentaire Commune souhaitée en premier choix:

Commune souhaitée en premier choix # D [;.

permet de cibler manuellement un montant

de revenu fiscal de référence

Filtre supplémentaire Revenu fiscal de référence

IZDZI v~ Operateur : Ilnfe'rieuri w Valeur # : I [Q
=)

Année de référence

Opérateur IInférieuré

Supérizur &
Inférisur &

Egal &

Compris entre
Supérieur ou égal 3

Inférizur ou 2gal &

permet de cibler manuellement un montant de ressources

en adéquation avec la loi EC

Filtre supplémentaire Ressources loi EC

Opérateur ISupérieuré «  Valeur ® I [Q
— 2

Superieur 3 I
Inférieur &

Egal a

Compris entre

Superieur ou égal 3
Inférieur cu £gal 3

Mon renseigness

Mon calculées
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Onglet Consultation g

~3 Instruire une demande

p

1 1 sittres complémentaires

Filtres complémentaires

Commune souhaitée en Revenu fiscal de référence Détail situation Demandes avec info handicap || Demandes reconnues DALO || Demandes avec dépassement Catégorie de piéces
premier choix délai justificatives
ANRU Evénements Contingents Ressources loi EC

A Détail situation A Demandes avec info handicap A Demandes reconnues DALO
LISNYSG RS FAE 0NBNJ adzNJ  Sa pdreive filtierSur leRi2niaBdés pBuRldgyuellrRsSiniol parinet de filtrer sur les demandes reconnues DALO
situation particulier handicap est renseignée

LocenentBosdsceal ~ Filtre supplémentaire Demandes avec info handicap-

Logement indigne Filtre supplémentaire Demandes reconnues DALO -

Demandes avec info handicap * : [ @ Demandes reconnues DALO * : [] =

Logement repris |
‘

Logement inadapts

Legement trop cher
Legement trop grand
Logement trop petit
Logement bientdt deémcli
Logement Sloigne travail
Logement loigné services
Logement gloigné famille
En procédure d'expulsion
Viclence

Rapprochement familial
Départ du foyer

Divorce ou séparation
Changement du lieu de travail
Sapeur-pompier vokontaire

Publics suivis par lASE w
Filtre supplémentaire| =

Detail situation * @ I Logement non décent »

&
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~3 Instruire une demande

p

1 1 sittres complémentaires

Filtres complémentaires

Commune souhaitée en Revenu fiscal de référence Détail situation Demandes avec info handicap || Demandes reconnues DALO

Demandes avec dépassement Catégorie de piéces
premier choix

délai justificatives

ANRU Evénements Contingents Ressources loi EC

A Demandes avec dépassementdélai A Catégorie de piéces justificatives A ANRU

permet de filtrer sur les demandes avec permet de filtrer sur les demandes contenant certaines permet de filtrer sur les demandes ANRU
dépassement de délai catégories de pieces justificatives
Filtre supplémentaire Demandes avec dépassement délai— Filtre supplémentaire Catégorie de pigéces justificatives— Filtre supplémentaire ANRLU -
o d deé t délai * . Catégorie de piéces justificatives * : Ildenﬁ‘be' du demandeur ~ " ANRL #*
emandes avec depassement adelai D [;‘_ { | 'I D [;_;

Identite du demandeur

Rewvenu fiscal

Tdentité du conjoint ou du co-titulaire
Situstion professionnelle

Ressources mensuslles

Logement actusl

Maiifs

Personnes & charge

‘Complément handicap

Documents internes
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~3 Instruire une demande

p

1 1 sittres complémentaires

Filtres complémentaires

Commune souhaitée en Revenu fiscal de référence Détail situation Demandes avec info handicap || Demandes reconnues DALO || Demandes avec dépassement Catégorie de piéces
premier choix délai justificatives
ANRU Evénements Contingents Ressources loi EC

A Evénements A Contingent

permet de filtrer sur les demandes ayant un nombre R o R R permet de filtrer sur les demandes rattachées a un
RQSYSYSYSyua LI NUAOdzt ASNI RS NbyaSAIySo contingent défini

A Contingent Action Logement

ATTNOREN Contingent Action Logementz

Attribution du logement proposée au demandeur Conti & aut . S
Attribution du logement proposée au demandeur sous réserve de conditions suspensives nungent autra reservaiaire

Attribution du logement proposés au demandsur sous réssrve de refus du ou des candidats précsdents ‘Contingent commune
Demandes dinformations ou de piéces justificati - 2

mendes e 1= U 8 praces justiicstives Contingent département
Désignation du demandeur pour présentation 3 une CAL

Inscription & fardre du jour d'uns CAL Contingent EPCI
Mis= & jour du statut DALO Contingent MOO DOEst
Non recevabilts de ls demande i o .,
S Contingant prefet fonctionnaires et agents publics de l'Etat
Refus du logement par l= demandzur Contingent préfet prioritaires (hors fonctionnaires et agents publics de Etat)
Rendu dligible & un contingents G Pt
Réservé SYPLO - Recannu pricritsire dans SYPLO
Suppression d'uns décision d'stiribution simple
Suppression d'uns décision d'stiribution sous réserve de condibions suspensives
Suppression dlune décision diattribution sous réserve de refus du ou des candidats précédents
Suppression de lEhigibilite 3 un contingent

v

Filtre supplémantaire Evénaments

Sélectionner les demandes ayant un nombre d'événements de type | v Opérateur : ISupériEuri v Valeur ¥ : [Q

Filtre supplémentz
Contingents #* I w

ia..

L=
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_? Instruire une demande

Renseigner une recherche multicritere

1
, . . i
Sélectionner les criteres
pour chaque filtre principal
1

i

i

| FAY RQ26GSYANI fSa NBadzA G Ga

e e/ f Alj dzZSNJ & dzNJe

Optionnel : ajouter Iesi
filtres supplémentaires

liés aux filtres principaux demandes correspondants
aux criteres renseignes

4

FALf GNBaA

LINA vy
calculer le nombre de

choix

4 4

GGSYyRdzax Af

. 3
Pour affiner la recherche
sélectionner les criteres
complémentaires de votre

')

4

Sai

at Alj dzS NJ & dzNJ

TAf GNBA
pour calculer le nombre de
demandes correspondants

aux criteres renseigneés

. ~ . . Ressources totales Nombre de piéces N .
Composition familiale Commune résidence Commune souhaitée Logement actuel . Ancienneté de la demande
mensuel lles (euros) souhaitées
i Seine-Saint-Denis Seine-Saint-Denis 0 a 1000 Propriétaire occupant Chambre 0as
1az Seine-et-Marne Seine-et-Marne 1001 a 1500 Locataire d'un logement social (HLM) 1 (studio) 6 a 10
2 Yvelines Yvelines 1501 & 2000 Locataire ou sous-locataire d'un logement privé 2 11315
2a3 Hauts-de-Seine Hauts-de-Seine 2001 & 2500 Résidence hiteligre & vocation sociale (RHVS) 3 Supérieur a 15
3 Val-de-Marne Val-de-Marne 2501 & 2000 Structure d'hébergement (CHRS, CHU, CADA...) 4
. . Centre départemental de |'enfance et de la famille ou centre
Ain Ain 5
maternel
e Voir plus Voir plus Voir plus Voir plus Voir plus I
@ Calculer Filtres Principaux
Résultat :
Filtres complementaires
Commune souhaitée en premier chaix Revenu fiscal de référence H Détail situation H Demandes avec info handicap H Demandes reconnues DALO ‘ Demandes avec dépassement délai H Catégorie de pigces justificatives
ANRU ‘ ‘ Evénemen ts ‘ ‘ Contingents ‘ ‘ Ressources loi EC ‘
@ Calculer Filtres Complémentaires
Résultat :

02 YLJ

LI23aA06f S



Recherche
« avancee»




Onglet Consultation

Recherche avancée»

Utilisezla fonction « Recherchew de I'onglet« Consultatior» pour trouver desdemandesau traversde critéresde recherche
telsque:

Lemotif A Larecherchepar nom, prénomet date de naissancéau
le logementactuel format JJ/MM/AAAAMM/AAAA0uU AAAA)étendue au
le détail situation demandeuret auxcodemandeurs

le motif de radiation A DALO

Lacommunesouhaitée A ANRU

LacommuneR QI (0 4 NA 6 dzi A 2 Y A Multiplesattributionssousconditions

To Jo T T To Do

Lesnouveauxriteresde recherchefacilitentlarechercheavancéale demandes

Recherche des demandes

@ Les recherches vont s'effectuer sur la base figée du 15/05/2023 00:12.

Critéres de
rDemande logement

Neumique:[ ] Etat demande : [f Active [] Radiée
Date de dépét du : G au = Multiples attributions sous conditions : ] Oui (] Non
Ry || | |

Dernier mnnuvellement:DD: E au:":“:| EJ Délai anormalement leng : ) Oui [ Mon
Date de radiation du;l:”:”:l E auI:":”:| E_, ANRU : [] Oui [] Non

Logement actuel : -

Locataire nt social (HIm)
Locataire ataire d'un logement privé
Logé T. FTM, FPA, FPH), en résidence sociale ou en pension de famille
Rési tion sociale (RHVS)
Résid ou universitaire
Structure d ent (CHRS, CHU, CADA.) -
Motif radiation :| ~]
c haitée : ml = [ ttribution : m §
ommune souhaitée : | @ 15 ommune attribution :[ | @) 3
Demande
{ Nom association : [ |
rDemande pers physique (d
] Nom d'usage [ ]
Prénoms :| ]
rPié:
Catégories : [ | Identité du demandeur [ | Revenu fiscal [ | Identité du conjoint ou a d i (] Ressources mensuelles [ | Logement actuel [ | Motifs [ | Personnes a charge [ | Complément handicap [ | Document ts

internes [ | LIBELLE [ | Petite piéce justificative

Ordre de tri :[18re commune souhailee puis premier motii de demande puis numero uniqus % )

Rechercher is Rétablir Extraire Editer les fiches de synthése
. ~ | —



Recherche avancée»

vdzSt ljdz8a AYTF2NXYIGAZ2yE X

Consultation

© Les recherches vont s'effectuer sur la base figée du 26/06/2023 00:12.

T A A BeS deRalzdeX shisies aprés cette date ne sont pas
14A0f8a RIya fQ2y3tsd O2yadd Gl

A Lescritéres Multiples attributions sous conditions et délai anormalement
longsontobsoleteset serontamenésa disparaitre

Multiples attributions sous ] Oui [] Non
conditions :

Délai anormalement long : (] Oui [ ] Non
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Recherche avancée»

Utilisezla fonction « Recherchew de I'onglet« Consultatior» pour trouver desdemandesau traversde critéresde recherche

telsque:

Lemotif

le logementactuel

le détail situation

le motif de radiation
Lacommunesouhaitée

LacommuneR QI (0 4 NA 6 dzi A 2 Y

To Jo T T To Do

A

Larecherchepar nom, prénomet date de naissancgau
format JJ/MM/AAAAMM/AAAAouU AAAA)étendue au
demandeuret auxcodemandeurs

DALO

ANRU

Multiplesattributionssousconditions

Lesnouveauxriteresde recherchefacilitentlarechercheavancéale demandes

Recherche des demandes

@ Les recherches vont s'effectuer sur la base figée du 15/05/2023 00:12.

Critéres de

rDemande logement

e [ e < o o |

Dernier renouvel Ilzment:DD: = ﬂ":”:“:| ™
Date de radiation du::“:“:l e el | o | | =

Multiples attributions sous con

Logement actuel :

nt social (HIm)

alaire d'un logement privé

T FTM, FPA, FPH), en résidence sociale ou en
ion sociale (RHVS)

E
24

universitaire

Etat demande : [[] Active [ | Radiée
ditions : (] Oui [ Non

Délai anormalement long : (] Oui [ Non

ANRU : [ Oui [] Non

Détail situation : -

ent (CHRS, CHU, CADA ) - -
~]
| @) 3 commune attribution | | @) &
] Nom d'usage :[ ]
: Prénoms :[ ]
ptedentzsmne L1168
rPié:
Catégories : || Identité du demandeur [ | Revenu fiscal [ ] Identité du conjoint ou cods a (] Ressources mensuelles [ | Logement actuel [ | Motifs [ | Personnes a charge [ | Complément handicap [ | Document ts
internes (] LIBELLE [ ] Petite piéce justificative
Ordre de tri :[18re commune souhailee puis premier motii de demande puis numero uniqus % )

[B8)) rechercher | B rétaviic [f] Extraire [B) Editer tes fiches de synthese
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Recherche avancée»

ritéres de recherche

Demande |

N° Unique :| | Etat demande : [ Active [ | Radiée

Date de dépét du I:“:“:I @ au:“:“:| @ Itiples attributi sous conditi :[] Oui [] Non
Dernier renouvellement I:”:“:I @ au:“:“:| @ Délai anormalement long : [ Oui [ ] Nen
Date de radiation du I:“:“:I @ auI:“:“:| @ ANRU : ] Oui ] Non

tapement scruc! NN, . o4t muanen : AR . Renseigner un ou plusieurs critere!

Locataire ou sous-locataire d'un logement privé Logement indigne

Logé en logement-foyer (FJT. FTM, FPA, FPH), en résidence sociale ou en pension de famille Logement repris ou mis en vente par son propriétaire —

e ) T puis pour obtenir les résultats de e
Structure d'hébergement (CHRS, CHU, CADA ) - Logement trop grand -
Motif radiation :| ~ h h I 1
Commune souhaitée : | @ @ Commune attribution : | @ @ rec erc e’ C Iquer Su -| RECherCher
Demande asseciation
" Nom association :[ |
rDemande physique (demandeur deurs)
Nom de naissance du| | Nom d'usage :| |
demandeur :

Prénoms :| |

Date de naissance - - @

r Pigces justificatives
Catégories : [ ] Identité du demandeur [ ] Revenu fiscal (] Identité du conjeint ou cod d [ situation professi lle [ es lles [] L actuel [ ] Motifs [ | Personnes & charge [ ] Complément handicap [ ] Documents
internes [ ) LIBELLE [ ] Petite piéce justificative

!J Rechercher @ Rétablir @ Extraire @ Editer les fiches de synthése

e @ Rechercher @ Rétablir

@ Editer les fiches de synthese

ueoow ueow

Lancef QA Y LINGB odnatd y

1 1 1

1 1 1

: Lance la recherche | |
1

: surla base des | :
1

: i :

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 \ ;
| | permet de récupérer la | ! \ :

: . liste des demandesdans | ' PDFde la fiche de synthese,;
1 1 | !

annule les critéres

renseignés . |
reprenant les principales,

informationsdelademande ' 80

criteres renseignés unfichierauformat csv
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owacmsmn @ ¥ gz GNB £ QF OGABAGS

Cettefonctionnalitépermetde suivrel'activitéd'un guichetenregistreuren termesde création,modificationet/ou radiation

ConditionglerechercheR Q| OR @ @nghietS

Lecritere « Etatdemande» doit obligatoiremengtre renseigné2 étatssont possiblest cumulables

A Demandeactive
A Demandeadiée

Enplusde cecritere obligatoirepour lancerune rechercheAUMOINSun autre critére au choixdoit étre renseigné

F

Suivre l'activité d'un guichet

© Les recherches vont s'effectuer sur la base figée du 14/04/2023 00:12.

(Etat demande : [ Active () Radice JObligatoire
Sélection du :|| I I | @ date au ;| [ 1 | @ ]

Action réalisée par le guichet :
] ) Création
choix multiple Modification choisir motif de radiation parmi la liste si radiation cochée
possible
() Radiation ———» Motif radiation : v

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i r Critéres de recherche
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I




owaimisen @@L dZA GNB £ QF OGAGAGS

Lance le calcul du nombre de demandes de logemen
Résultat : , s
@ Calculer répondant aux critéres de recherche

t SNXY¥SG RQFFFAOKSNI I fA&3GS RSa RSYIFIYyRS&a O2NNBALRY



owacmsmn @ ¥ gz GNB £ QF OGABAGS

Exemple recherchedesdemandesactivescrééesentre le ler janvier2023et le 14 avril 2023 par le guichetauquelje suis
rattaché

Etat demande : Active [ | Radiée

— e
Selectiondu:fo1 |lo1 |[2023 | aU:mmm

Résultat : 2

Liste des demandes

Pages 1 -Page 1surl-2lignesde 1 a2 sur2- Nombre de lignes par page : “zl Changer

Nom de Nom 18 C ttributi pic
N° Unique 3 naissance | d'usage Dépot 3 Modif. 3 Radiation $| Etat $ ere co_m'mu‘ne Motif radiation ummune‘a ribution |efes Vis.
~ —~ souhaitée 3 - =
- -
013 0423 005020 Saint-Paul-lés-
) ) =)
T Glissorage 12/04/2023 12/04/2023 Active BT 0 &y
111 0123 023750
ASYN1 Connery 02/01/2023 03/01/2023 Active Creteil 0
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Analysaleft QSE&YLX S

rListe des demandes ] ; < © 4 A
o Nombre de ligne par page, permet R QI R IdJi S NJ

Pages 1 - Page 1sur1- 2 lignes de 1 a 2 sur 2 {Nombre de lignes par pagel: |G Changer| (— nom bre de résu|tats Souhaitéspar page Peut étre

ajustée dza PUmghesde résultatpar page

RENSEIGNEMENT DES CRITERES DE RECHERCHE ET CALCUL DES RESULTATS

Criteresrenseignés

A Demandeactive
A Actionde création

+ lancement du calcul du nombre de demande
2 demandes de logements correspondent a nos N PPN
correspondan'a mescriteres

\[_-_—J calculer Resultat : 2 <——— ((jtares de recherche

LANCEMENT DE LA RECHERCHE ET VISUALISATION DES DEMANDES CORRESPONDANTS A MA RECHERCHE

Nom de Nom R P ..
lére commune Commune attribution Piéces

N° Unique & naissance | d'usage Dépot o Modif. & Radiation 3| Etat 3 o Motif radiation 3
souhaitée o

1 Mnumérode demandeunique ; 2 ThNom de naissancalu demandeur; 3 THNomR Q dz&db d@iSandeur; 4 MhDatede dépdt de la demande;
5 MDatede modification de la demande; 6 ThDatede radiation de la demande; 7 MhEtatde la demande; 8 Mh1¢¢ communesouhaitée;
. 9Motif deradiation ; 10 "ThCommuneattribution 11 MNombrede piecesjustificatives;




Module de
recherche
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[ATDADD
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7  Module de recherche

Cettefonctionnalitépermetde rechercheret visualisedesdemandesautraverslesnouveauxcritéresde recherchesuivant:

Compositiorfamiliale
Etatdelademande
Prioritédelademande

QuartileR QI LILI Ndis &egiangedr S
Localisatiorsouhaitée

Classementiu choixde lalocalisation
Agedu/des(co)demandeur(s)

Nombrede personnedabitantle logementactuel
Situationprofessionnelle

Logemensouhaité

o Joo T To o
o I I Do Do

Cesnouveauxcritéresde recherched QI 2 Zdzduivahis: RessourcemensuellesRevenude référencefiscal,Nombrede
piecesprincipales

A terme cette fonctionnalitéa vocationa faire fusionneret a remplacerles fonctionnalités« Instruire » et « Recherche> de
f Q2 ya8dnsultatior»

[Classement du choix de la Iocalisation] {Age du/des (co)demandeur(s) ] [ Nombre de personnes habitant le logement actuel]

{Ressources mensuelles} {Revenu Fiscal de Référence] [Situation professicnnelle] [Logement souhaité} [Compositicn familiale

{Etat de la demande] [Priorité] [Quartile d'appartenance {Nombre de piéces principales
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;
' 1 Module de recherche

Lesnouveauxcriteresde recherche

gla;,?serréer:t (Iiu CIhOIt)'( de(:jla Iolcalllsatlon Cdud ; Nombre de personnes habitant le logement actuel
ace de la Iocallsation dans le classement du demanaeur = A 4 LA " L= . - =1 x
ex: pour sortir toutes les demandes pour lesquelles, la ville de Paris est efBchopnes avoir A C2dz2NDKSUUS RQKI 60A Gl y u R y a
renseigné Paris en localisation souhaitée, je coche CBoix n

O Choixn® 1 Entre[ Ietl Ipersonnes

(] Choix n° 2

(7] Choixn® 3 _
-
(] Choix1a5s

() Choix1a10

(] Tous les choix

[Effacer] [Valider]

Age du/desdo)demandeur(s) Situation professionnelle
ACNIyOKS RQN3IS NBOKSNDKS

u»

(choix multiple possible)

Entre [ I et [ ] ans

L NBY & Shudtbrdphstessionnelle recherchée a cocher.

() salarié du prive
() Agent de I'Etat

(] Agent de collectivité territoriale

() Agent hospitalier

() Indépendant

[J Chémage

() Etudiant ou apprenti

() Assistant familial ou maternel
(] Retraité

[J Autres situations

() Travailleur essentiel

=3
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i‘ Module de recherche

b

Lesnouveauxcriteresde recherche

Logement souhaité Priorité de la demande
A Renseigner la typologie de logement souhaité. A
(choix multiple possible)
() Maison
[7) Appartement () Priorité CCH
[) colocation () Priorité Locale
() Indifférent ) pALO

() SYPLO

Etatdelademande Composition familiale

A Renseignet QS0 I A e et

(ChOlX mUItlpIe pOSS|b|e) (ChOIX mUItlple pOSSIble) () Famille monoparentale
[J) Autre

() Personne seule

[ Parents en divorce ou séparation

() Avec Enfants(s)

E] Active [ Avec frére(s) et soeur(s)
[7) Radiée [] Avec Ascendant(s)

89
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i‘ Module de recherche

b

Lesnouveauxcriteresde recherche

QuartileR QF LILJ Nili deyidnded S
A

(choix multiple possible)

[) Quartile 1

() Quartile 2

() Quartile 3

() Quartile 4

() Non renseigné
[) Non calculé

Localisation souhaitée

A

(choix multiple possible)
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