LOGEMENT SOGIAL

Notre mission
commence par I"accuell
¢tl'information de toutes

cttous

Le droit au logement est un droit fondamental.
Toutes les demandeuses et demandeurs doivent étre accueillis
et informés sans discrimination.




Les 3 étapes cles arespecter
pour accueillir et informer
de maniere ¢gale

Toute personne qui envisage de faire une demande de logement social a droit a une
information sur les différentes étapes a suivre et les piéces justificatives qui peuvent
lui étre demandées. Le service d’accueil et d’information est la pour communiquer ces
éléments aux personnes qui se présentent dans les différents lieux d’accueil.
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AVANT LE DEPOT
DE DEMANDE

Une fois la demande créée, le demandeur recevra 'attestation
de dépbt, selon son choix, par courrier ou par mail.
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AU MOMENT DU DEPOT
DE DEMANDE

Tout demandeur de logement social a droit a une information sur les données le
concernant qui figurent dans le SNE ou dans le fichier du systéme particulier de
traitement de la demande, notamment les conditions dans lesquelles est effectuée la
désignation de sa demande en vue de son passage devant la CALEOL.
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APRES LE DEPOT

Réalisation : LIBRE MULLENLOWE - Octobre 2023.

DE DEMANDE
Le droit au logement est un droit fondamental.
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Liberté
Egalité
Fraternité

L"HABIiTAT

Les Him, Uhabitat en Mouvement

ASSOCIATION DES MAIRES DE FRANCE R
ET DES PRESIDENTS D'INTERCOMMUNALITE

METROPOLES, AGGLOS ET GRANDES VILLES



